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เชื�อมต่อรา้นค้าออนไลน์

เพื�อสรา้งเงื�อนไขการให้พอยท์

เชื�อมต่อรา้นค้า



ชอ่งทางออนไลน์ที�ผูกกับระบบจะสามารถ
ให้พอยท์อัตโนมติักับสมาชกิได้ 
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เขา้ไปที� เชื�อมต่อรา้นค้า1.

เลือก ภาพรวม2.

เลือก +เพิ�มรา้นค้า3.

เชื�อมต่อรา้นค้า4.

ตั�งชื�อรา้นค้า1.

เลือกรปูแบบ ราคาสนิค้า2.

ราคาสทุธ ิคือ ราคาที�ลกูค้าจา่ยจรงิหลังหกัสว่นลด

ราคาขายสนิค้า คือ ราคาป�ายก่อนหกัสว่นลด

เลือก อัตราการให้พอยท์3.

สามารถตั�งค่าใหเ้ท่ากับค่าตั�งต้น หรอืปรบัใหอั้ตราดขีึ�นเพื�อโปรโมทชอ่งทางรา้นค้าออนไลน ์และ

ปรบัอัตราใหแ้พงขึ�นไดเ้ชน่กันตามกลยุทธข์องรา้นค้า

เลือก การเพิ�มพอยท์4.

กําหนดเอง ระบบดงึขอ้มูลใหร้า้นค้า และรา้นค้าเลือกเพิ�มพอยท์ใหเ้ฉพาะรายการที�

ต้องการ

อัตโนมติั ระบบดงึขอ้มูลคําสั�งซื�อที�ชาํระเงินแล้วเขา้ระบบ MyCustomer | CRM โดย

ตัดรอบที�เวลา 19:00 ของทกุวนั
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ออเดอรล์กูค้าที�เขา้สูร่ะบบ MyCustomer | CRM จะแสดงผลเฉพาะออเดอรที์�ได้รบัชาํระเงินแล้ว หรอื

แอดมนิในระบบ MyShop ยนืยนั ’ชาํระเงินถกูต้อง’ ก่อนเวลา 19:00  ของทกุวนั โดยแสดงผลเฉพาะ

ยอดออเดอรที์�ถึงขั�นตํ�าการใหพ้อยท์ตามที�กําหนดไวเ้ท่านั�น
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วธิกีารให้พอยท์ สามารถเป�นไปได้ตามกรณีดังนี�

ผูซ้ื�อผา่นระบบ LINE Shopping เป�นสมาชกิในระบบ MyCustomer | CRM แล้ว1.

ผูซ้ื�อจะได้รบัพอยท์ แมว้า่การกรอกเบอรโ์ทรของผูร้บัจะไมต่รงกับเบอรส์มาชกิในระบบ

ผูซ้ื�อผา่นระบบ LINE Shopping ยงัไมเ่ป�นสมาชกิ และกรอกเบอรผ์ูร้บัดว้ยเบอรข์องตนเอง2.

ผูซ้ื�อจะได้รบัพอยท์ โดยการผกูพอยท์ที�ไดร้บัเขา้กับบญัชไีลน ์และจะสามารถใชง้านพอยท์ได้เมื�อ

สมคัรสมาชกิ (มกีารแจง้เตือนผา่น OA Plus Notice)

ผูซ้ื�อผา่นระบบ LINE Shopping ยงัไมเ่ป�นสมาชกิ และกรอกเบอรผ์ูร้บัดว้ยเบอรข์องผูอื้�น เชน่ กรณกีาร

สง่ของขวญั

3.

ผูซ้ื�อจะได้รบัพอยท์ ในกรณทีี�เบอรข์องผูร้บัไมเ่คยมอียูใ่นระบบ MyCustomer | CRM

ผูร้บัจะได้รบัพอยท์ ในกรณทีี�เบอรโ์ทรของผูร้บัเคยถกูนาํเขา้ในระบบ MyCustomer | CRM โดย

แอดมนิแล้ว และเจา้ของเบอรโ์ทรยงัไมไ่ดส้มคัรสมาชกิ

ขอ้แนะนาํ

ทางรา้นค้าแจง้ใหผู้ซ้ื�อที�ทําการซื�อผา่น LINE Shopping สมคัรสมาชกิก่อนทําการซื�อ เพื�อความ

ถกูต้องในการรบัพอยท์ และสามารถตรวจสอบยอดการสะสมพอยท์ไดจ้ากหน้าสมาชกิ และการ

แจง้เตือนผา่น 

OA Plus Notice
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ตรวจสอบการการสั�งซื�อลกูค้า ได้จากหนา้ออเดอรล์กูค้า
โดยจะแสดงรายการตามคําสั�งซื�อที�รอดําเนินการเพิ�มพอยท์และรายการที�เพิ�มพอยท์แล้วในระบบ หนา้ละ 100
ขอ้มูล สามารถเพิ�มพอยท์ได้ที�ท้ายรายการ
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วธิกีารสง่ออกไฟล์ขอ้มูลการการสั�งซื�อลกูค้า 
เลือกรายละเอียดประเภทรายงานที�ต้องการทั�ง รูปแบบ CSV และ Excel จากนั�นเลือกอยา่งนอ้ย 1 ตัวกรอง
และกดสง่ออกเป�นไฟล์ 

*หากต้องการรายงานเฉพาะรายการ สามารถเลือกที�ละรายการที�ต้องการ และกดสง่ออกเป�นไฟล์

ขอ้แนะนาํ
หากขอ้มูลสว่นมากเป�นภาษาไทย กรณุาเลือก
รปูแบบ Excel
การเลือกชว่งเวลาที�ต้องการ จะต้องเลือกทั�ง
2 ตัวเลือก “ตั�งแต่” และ “ถึง” ใหค้รบ
หากขอ้มูลเกิน 30,000 รายการ จะไม่
สามารถดาวนโ์หลดได ้กรณุาเพิ�มตัวกรอง
เพื�อลดจาํนวนรายการ
ขอ้มูลชื�อในไลนจ์ะไมป่รากฏในไฟล์รายงาน

หลังจากกด ”สง่ออกเป�นไฟล์” จะมขีอ้ความ
แจง้เตือน ”กําลังสรา้งไฟล์”
กดที�ไอคอน         อีกครั�งเพื�อดาวนโ์หลดไฟล์
ไฟล์จะถกูจดัเก็บตามที�ลกูค้าตั�งค่าอุปกรณ์

วธิดีาวนโ์หลดรายงาน


