
ข้อกาํหนดเพ่ิมเติมสาํหรบัเงินกู้ 

• ปฏบิตัติามหลกัเกณฑ์และเงื่อนไขทีเ่กี่ยวขอ้งกบัการประกอบธุรกจิและ/หรอืการโฆษณา ตามที่กฎหมายและกฎเกณฑ์ที่เกี่ยวขอ้ง
ก าหนด เช่น กฎเกณฑ์ที่เกี่ยวขอ้งกบัธรุกจิสนิเชื่อส่วนบุคคลภายใต้การก ากบั กฎเกณฑ์ที่เกี่ยวขอ้งกบัธุรกจิสนิเชื่อรายย่อยเพื่อการ
ประกอบอาชพีภายใต้การก ากบั กฎเกณฑ์ที่เกี่ยวขอ้งกบัธุรกจิสนิเชื่อรายย่อยระดบัจงัหวดัภายใต้ก ากบั กฎเกณฑ์ที่เกี่ยวขอ้งกบั
ธุรกจิระบบหรอืเครอืข่ายอเิลก็ทรอนิกส์ส าหรบัธรุกรรมสนิเชื่อระหว่างบุคคลกบับุคคล และ/หรอื หลกัเกณฑ์การบรหิารจดัการด้าน
การให้บรกิารแก่ลูกค้าอย่างเป็นธรรม (Market Conduct) ซึ่งรวมถงึแต่ไม่จ ากดัเพยีงขอ้ก าหนดที่ระบุดงัต่อไปน้ี ทัง้น้ีเป็นไปตาม
หลกัเกณฑ์ที่หน่วยงานที่ก ากบัดูแลได้ก าหนดซึ่งอาจมกีารเปลี่ยนแปลงได้ 

o ช่องทางการขายต้องมคีวามเหมาะสมกบัผลติภณัฑ์ และมขีอ้มลูตามที่กฎหมายและหลกัเกณฑ์ที่เกี่ยวขอ้งก าหนด 
o ผลติภณัฑ์ที่มคีวามซบัซ้อนต้องมกีารสื่อสารอย่างชดัเจนและระมดัระวงั เพื่อใหลู้กค้าได้รบัขอ้มูลที่ถูกต้องและเพยีงพอกบั

การตดัสนิใจ   
o ต้องท าให้ลูกค้าสามารถแยกแยะได้อย่างชดัเจนระหว่างผลติภณัฑ์หลกักบัผลติภณัฑ์อื่น เพื่อใหลู้กค้าไม่สบัสนและเขา้ใจ

ผดิ  
o กรณีที่ขายผ่านช่องทางทีพ่นักงานไม่สามารถอธบิายโต้ตอบกบัลูกค้าได้โดยตรง ให้ทดแทนด้วยลกัษณะการแสดงขอ้มูล

อื่นที่ช่วยให้มัน่ใจได้ว่าลูกค้าได้รบัการอธบิายที่เพยีงพอ  

 


