
ขัน้ตอนการเปล่ียนอเีมลของบญัชธีรุกิจ 
(LINE Business ID)

เพ่ืออปัเดตใหอ้เีมลเปน็ปจัจุบนัสําหรบัใชง้านการยืนยันแบบสองขัน้ตอน



สถานการณ์ท่ี 1 กรณีท่ีจาํรหสัผ่านได้

อเีมลปัจจุบัน

อเีมลใหม่

รหสัผ่านปัจจุบัน

อเีมลใหม่

อเีมลปัจจุบัน 

4. คลิก “ยืนยันอเีมล” หลังจากยืนยันอเีมลแล้ว การ
เปล่ียนอเีมลถึงจะเสรจ็สมบูรณ์

1. คลิกปุ่มแกไ้ขตรงอเีมล 2. ใส่อเีมลใหม่ รหสัผ่านปัจจุบัน และเลือก “เปล่ียน” 3. ระบบจะส่งอเีมลยืนยันอเีมลไปท่ีอเีมลใหม่



สถานการณ์ท่ี 2 กรณีท่ีจาํรหสัผ่านไม่ได้ แต่ยังสามารถเข้าใช้อเีมลปัจจุบันได้

อเีมลปัจจุบัน

4. หลังจากเปล่ียนต้ังรหสัผ่านใหม่แล้ว ใหทํ้าการเปล่ียน
อเีมลใหม่ ตามขั้นตอนการเปล่ียนอเีมล กรณีจาํรหสัผ่าน
ได้ 

1. เลือก “กําหนดรหสัผ่านใหม่” 2. ใส่อเีมลปัจจุบัน และเลือก “ส่ง” 3. ระบบจะส่งลิงก์กําหนดรหสัผ่านใหม่ใหท้างอเีมล



สถานการณ์ท่ี 3 กรณีท่ีจาํรหสัผ่านไม่ได้ หรอืไม่สามารถใช้งานอเีมลได้แล้ว

1. สรา้งลิงก์จดัการสิทธิใ์หม่ หรอืขอจากแอดมินท่านอืน่

บัญชีปัจจุบัน

2. ออกจากระบบของบัญชีปัจจุบัน 3. เข้าลิงก์ท่ีได้จากข้อ 1 แล้วเลือก “สรา้งบัญชี” 4. เลือก “ลงทะเบียนด้วยอเีมล”

*แนะนําใหส้รา้งลิงก์สําหรบัทุกบัญชีทางการหรอืบัญชีโฆษณาไวก่้อนเริม่ขั้นตอนต่างๆ



5. ใส่อเีมลใหม่ และเลือก “ส่งลิงก์ลงทะเบียนใช้บรกิาร”

อเีมลใหม่

6. ตรวจสอบอเีมล และเลือก “ลงทะเบียนใช้บรกิาร” 7. กรอกข้อมูลอืน่ใหค้รบถ้วน และเลือก “ลงทะเบียน” 8. ตรวจสอบข้อมูลและเลือก “เสรจ็ส้ิน”

อเีมลใหม่

อเีมลใหม่

*กรณุาจดจาํอเีมลและรหสัผ่านใหดี้สําหรบัการเข้าสู่ระบบครัง้ถัดไป

อเีมลใหม่

สถานการณ์ท่ี 3 กรณีท่ีจาํรหสัผ่านไม่ได้ หรอืไม่สามารถใช้งานอเีมลได้แล้ว



9. หลังสรา้งบัญชีใหม่เสรจ็ ระบบจะแจง้ใหร้บัสิทธิบ์ัญชี
ทางการจากข้อ 1 

บัญชีทางการ

*หากมีลิงก์บัญชีทางการหรอืบัญชีโฆษณาอืน่ สามารถกด
รบัสิทธิท้ั์งหมดในขั้นตอนน้ีได้เลย

บัญชีใหม่

10. ออกจากระบบของบัญชีใหม่ 11. เข้าสู่ระบบด้วยบัญชี LINE เพ่ือเข้าบัญชีปัจจุบัน 12. เข้าไปต้ังค่าของบัญชีปัจจุบัน

บัญชีปัจจุบัน

13. ลบ LINE และเบอรจ์ากบัญชีปัจจุบัน 

อเีมลปัจจุบัน

สถานการณ์ท่ี 3 กรณีท่ีจาํรหสัผ่านไม่ได้ หรอืไม่สามารถใช้งานอเีมลได้แล้ว

[โปรดระวงั] หลังจากขั้นตอนน้ี ท่านจะไม่
สามารถเข้าสู่ระบบด้วยบัญชีธรุกิจน้ีได้อกี 
เน่ืองจากไม่ทราบรหสัผ่าน หรอืไม่สามารถ
ใช้งานอเีมลปัจจุบันได้



17. เชื่อมต่อบัญชี LINE 

อเีมลใหม่

บัญชีปจัจุบัน

14. ออกจากระบบของบัญชีปัจจุบัน 15. เข้าสู่ระบบด้วยบัญชีธรุกิจ เพ่ือเข้าบัญชีใหม่ 16. เข้าไปต้ังค่าของบัญชีใหม่

บัญชีใหม่

18. เข้าสู่ระบบบัญชี LINE 

สถานการณ์ท่ี 3 กรณีท่ีจาํรหสัผ่านไม่ได้ หรอืไม่สามารถใช้งานอเีมลได้แล้ว


