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วธิกีารสมัครสมาชิกกับรา้นค้า

1. เข้าระบบสมาชิกผ่าน รชิเมนู ใน LINE Official Account ของรา้นค้า หรอืลิงก์ท่ีรา้นค้าจดัส่งให้
2. ระบุข้อมูลส่วนตัวของคุณเพ่ือเข้าสู่ระบบการเป็นสมาชิก 

*หากต้องการเปล่ียนแปลงข้อมูลวนัเกิดหลังจากสมัครสมาชิกแล้ว โปรดแจง้ไปท่ีรา้นค้า

เพ่ือรบัสิทธปิระโยชน์ของรา้นค้าในการสะสมพอยท์และแลกของรางวลั

เมนูการสะสมพอยท์สําหรบัสมาชิก

จาํนวนพอยท์ท่ีสะสมท้ังหมด, ชื่อ
และระดับของสมาชิก (หากรา้นค้า

เปิดการใช้งาน)

ประวติัการใช้งานพอยท์
QR code ของสมาชิก

ช่องทางติดต่อรา้นค้า

แคมเปญท่ีจดัในปัจจุบัน
(แสดงข้ึนเม่ือรา้นค้าจดัแคมเปญ) 

ของรางวลั

แท็บท่ี 1 หน้าหลัก
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แท็บท่ี 2 ของรางวลั

ของรางวลั

จาํนวนพอยท์ท่ีใชไ้ด้ ระดับของสมาชิก

แท็บท่ี 3 รางวลัของฉัน

แท็บท่ี 4 การแจง้เตือน แท็บท่ี 5 เมนู

สถานะของรางวลั

ของรางวลัท่ีได้แลก

แท็บการแจง้เตือน

ต้ังค่าการใช้งาน และ
แกไ้ขข้อมูลส่วนตัว

ข้อตกลงและนโยบาย

การแจง้เตือนเม่ือบัญชีสมาชิกมีการเคล่ือนไหว

สมาชิกสามารถตรวจสอบการเคล่ือนไหวไดใ้นเมนู การแจง้เตือน

*รายการข้อมูลแจง้เตือนจะหายไปหลังจาก 14 วนั 3



วธิสีะสมพอยท์
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สะสมพอยท์เพ่ือแลกของรางวลัหรอื
สิทธปิระโยชน์ของรา้นค้า

สะสมพอยท์ และสมัครสมาชิกเพ่ือนําไปแลกของ
รางวลัและปรบัระดับของสมาชิกท่ีมีผลต่อการ
เข้าถึงสิทธปิระโยชน์ได้

การสะสมพอยท์ของแต่ละช่องทางขึ้นอยู่กับ
เงือ่นไขท่ีรา้นค้ากําหนด

2. ได้รบัพอยท์ทันทีหลังสมัครเป็นสมาชิก
สมาชิกจะได้รบัพอยท์ต้อนรบัทันทีเม่ือเป็นสมาชิก ท้ังน้ีขึ้นอยู่กับเงือ่นไขของแต่ละรา้นค้า

3. ได้รบัพอยท์เม่ือมีการส่ังซื้อสินค้าผ่านช่องทางออนไลน์ท่ีรว่มรายการ
สมาชิกจะได้รบัพอยท์จากคําส่ังซ้ือผ่าน LINE SHOPPING ท้ังน้ีขึ้นอยู่กับเงือ่นไขของแต่ละรา้นค้า

1. แจง้เบอรโ์ทรศัพท์กับทางรา้นค้า สําหรบัลูกค้าท่ีไม่ใช่สมาชิกเม่ือแจง้เบอรโ์ทรศัพท์กับทางรา้นค้า 
ระบบจะสะสมพอยท์เข้ากับเบอรโ์ทรศัพท์ท่ีคุณแจง้ไวทั้นที

 ในกรณีท่ีคุณสมัครสมาชิกแล้วไม่พบพอยท์ท่ีสะสมจากยอดซ้ือก่อนสมัคร ใหต้รวจสอบเบอร์
 โทรศัพท์ท่ีใชใ้นการสมัครและเบอรโ์ทรศัพท์ท่ีแจง้เพ่ือสะสมพอยท์วา่เป็นเบอรเ์ดียวกัน
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ลูกค้าใหม่ (ไม่เคยสมัครสมาชิก) สมาชิก

วธิกีารสะสมพอยท์



4. สแกน QR Code หรอืกดลิงก์จากพนักงานหน้ารา้น
• ลูกค้าท่ีเป็นสมาชิกแล้วจะได้รบัพอยท์ทันทีหลังสแกนเสรจ็
• ลูกค้าท่ีไม่ได้เป็นสมาชิก จะต้องสมัครสมาชิกก่อน หลังจากสมัครเรยีบรอ้ยพอยท์จะถูกสะสมทันที

**QR Code ใหพ้อยท์หรอืลิงก์ท่ีพนักงานหน้ารา้นใหม้าสามารถใชไ้ด้เพียง 1 ครัง้หลังจากสแกน/คลิกแล้ว

สมัครครสมาชิกเพ่ือใช้งานพอยท์ หรอืและเข้าถึงการใช้งานระบบสมาชิก โดยเข้าถึงหน้าสมัครได้จาก 
LINE OA ของรา้นค้าหรอืลิงก์ท่ีรา้นค้าส่งให้

5. สแกน QR Code สติกเกอรจ์ากทางรา้นค้า
• ลูกค้าท่ีเป็นสมาชิกแล้วจะได้รบัพอยท์ทันทีหลังสแกน
• ลูกค้าท่ีไม่ได้เป็นสมาชิก จะต้องสมัครสมาชิกก่อน หลังจากสมัครเรยีบรอ้ยพอยท์จะ

ถูกสะสมทันที 
**QR Code สติกเกอร ์ท่ีรา้นค้าใหม้าสามารถใชไ้ด้เพียง 1 ครัง้หลังจากสแกนแล้ว

กรณีสติกเกอรถู์กใช้งาน
/หมดอายุแล้ว

ตัวอย่าง QR code
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ลูกค้าใหม่ (ไม่เคยสมัครสมาชิก) สมาชิก



6. แสดง QR code ของตนใหกั้บรา้นค้าสําหรบัคนท่ีเป็นสมาชิกอยู่แล้ว โดย
สามารถดูได้ท่ี คิวอารโ์ค้ดของฉัน ในเมนูหน้าหลัก 
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สมาชิกเท่าน้ัน



วธิแีลกของรางวลั
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นําพอยท์ได้สะสมมาแลกของรางวลัได้ตาม
เงือ่นไขของรา้นค้า

สมาชิกสามารถแลกของรางวลัได้ตามเงือ่นไขการสะสมพอยท์ท่ีรา้นค้ากําหนดไว ้โดยของรางวลั
แบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ คูปองและจดัส่ง

วธิแีลกของรางวลั

1. เลือกเมนู ของรางวลั
2. เลือก ของรางวลัท่ีต้องการแลก ตรวจสอบจาํนวนพอยท์,ระดับของสมาชิกท่ีสามารถแลกได้ และ

เงือ่นไขการใช้งานหรอืแลกรบัของรางวลัช้ินน้ันๆ
3. เลือก แลกของรางวลั

ระดับของลูกค้าท่ีสามารถแลกได้
(เงือ่นไขข้ึนอยู่กับแต่ละรา้นค้า)

ประเภทของรางวลั
ได้แก่ คูปองและจดัส่ง

จาํนวนพอยท์ท่ีต้องใช้แลก จาํนวนของรางวลัคงเหลือท่ี
สามารถแลกได้
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กรณีแลกของรางวลัประเภทจดัส่ง
• ระบบจะใหคุ้ณยืนยันท่ีอยู่ในการจดัส่ง ตรวจสอบความถูกต้องและเลือก บันทึก ท่ีอยู่
• เลือก ยืนยัน แลกของรางวลั เม่ือยืนยันแล้วจะไม่สามารถยกเลิกหรอืขอคืนพอยท์ได้ภายหลัง
• ของรางวลัท่ีจดัส่งแล้วจะแสดงสถานะ จดัส่งแล้ว สามารถตรวจสอบข้อมูลการจดัส่งไดใ้นเมนู รางวลั

ของฉัน
*ระบุท่ีอยู่สําหรบัการจดัส่งของรางวลั เม่ือระบุแล้วจะไม่สามารถเปล่ียนไดใ้นภายหลัง 

กรณีของรางวลัประเภทคูปองท่ีใช้กับหน้ารา้น
• เลือก ยืนยัน การแลกของรางวลั เม่ือยืนยันแล้วจะไม่สามารถยกเลิกหรอืขอคืนพอยท์ได้
• สมาชิกจะได้รบัรหสัของรางวลัพรอ้ม QR Code เพ่ือนําไปแลกใช้งานท่ีหน้ารา้นภายในระยะเวลาท่ี

กําหนด (สามารถตรวจสอบวนัหมดอายุของคูปองไดใ้นเมนู รางวลัของฉัน)

กรณีของรางวลัประเภทคูปองท่ีใชไ้ด้กับแพลตฟอรม์ หรอืช่องทางท่ีกําหนด
• สมาชิกจะต้องนํารหสัดังกล่าวไปแลกใชใ้นช่องทางท่ีรา้นค้ากําหนดเท่าน้ัน โปรดศึกษาเงือ่นไขการ

ใช้งานโดยละเอยีดก่อนแลกใช้งานคูปอง
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วธิเีช็คสถานะของรางวลัท่ีแลก

1. เลือกเมนู รางวลัของฉัน ระบบจะแสดงสถานะของรางวลัท่ีได้แลกไวท้ั้งหมด ประกอบไปด้วย 

ประเภทของรางวลั ได้แก่ จดัส่ง, คูปอง และ คูปองใช้หน้ารา้น

วนัท่ีได้แลกของรางวลั/ วนัหมดอายุของรหสัคูปอง

ตัวกรองประเภทของรางวลั

รหสัหรอื QR code สามารถนําไปแลกของรางวลัได้

ของรางวลัประเภทจดัส่งถูกจดัส่งแล้ว

ของรางวลัประเภทจดัส่งอยู่ระหวา่งการจดัส่ง

รหสัหรอื QR code ถูกนําไปแลกของรางวลัแล้ว

รหสัหรอื QR code ไม่สามารถแลกของรางวลัได้เพราะเกินกําหนด

2. เม่ือคลิกท่ีรายการของรางวลัเพ่ือตรวจสอบรายละเอยีดเพ่ิมเติม
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ของรางวลัประเภทคูปองท่ีใชไ้ด้กับ
แพลตฟอรม์ หรอืช่องทางท่ีกําหนด

ของรางวลัประเภทคูปองท่ีใช้กับ
หน้ารา้น

ของรางวัลประเภทจดัส่งฃอง
รางวลั

รหสัคูปองท่ีแลกรบัแล้ว สามารถใชไ้ด้กับช่องทางท่ีรา้นค้ากําหนดเท่าน้ัน



วธิต้ัีงค่า
ข้อมูลส่วนตัวของสมาชิก
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ต้ังค่าและแกไ้ขข้อมูลส่วนตัวของสมาชิก
สมาชิกสามารถอปัเดทข้อมูลส่วนตัวใหเ้ป็นปัจจุบันเพ่ือความสะดวกในการสะสมพอยท์และรบัของรางวลั

1. เข้าไปท่ี เมนู
2. เลือก ข้อมูลส่วนตัว เพ่ือแกไ้ขข้อมูลส่วนตัวของสมาชิก

• หากสมาชิกเปล่ียนเบอรไ์ทรศัพท์สามารถแกไ้ขไดโ้ดยไม่กระทบต่อพอยท์ท่ีสะสมอยู่ 
เม่ือทําการสะสมพอยท์ครัง้ถัดไป ใหแ้จง้เบอรโ์ทรศัพท์ปัจจุบัน

• การแกไ้ขท่ีอยู่สามารถทําได้ โดยท่ีอยู่สําหรบัการจดัส่งของรางวลัท่ีสมาชิกได้กรอกไป
แล้ว จะไม่ถูกแกไ้ขไปด้วย 

แกไ้ขข้อมูลส่วนตัว

เปล่ียนภาษา

1. เข้าไปท่ี เมนู
2. เลือก ภาษาท่ีต้องการใช้งาน
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วธิยีกเลิก
การเป็นสมาชิกกับรา้นค้า
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ยกเลิกการเป็นสมาชิกกับรา้นค้า
และความยินยอมการใหข้้อมูลส่วนตัว
หากต้องการยกเลิกการเป็นสมาชิก ข้อมูลท้ังหมดและสถานะสมาชิกจะถูกลบอย่างถาวร รวมถึงพอยท์ท่ีสะสม
หรอืของรางวลัท่ีแลกไว ้ซ่ึงจะไม่สามารถกู้คืนกลับมาได้ภายหลังแม้จะลงทะเบียนสมาชิกใหม่อกีครัง้

1. เข้าไปท่ี เมนู
2. เลือก นโยบายความเป็นส่วนตัว
3. เลือก ยกเลิกการเป็นสมาชิก
4. พิมพ์ ‘DELETE’ ลงในกล่องข้อความเพ่ือยืนยืนการยกเลิก
5. เลือก ยกเลิกการเป็นสมาชิก
6. หากต้องการกลับมาเป็นสมาชิกอกีครัง้ใหทํ้าการสมัครเป็นสมาชิกใหม่ต้ังแต่ขั้นตอนแรก

วธิยีกเลิกการเป็นสมาชิกรา้นค้าและความยินยอมการใหข้้อมูลส่วนบุคคล
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